Widerrufsbelehrung fiir lhre Vorlagen im Turbo Lister

Egal, ob Sie eine oder zwei verschiedene Widerrufsbelehrungen aufgrund der neuen Gesetzlage benétigen, empfehlen wir lhnen folgendes Vorgehen, um lhre aktiven und
vorbereiteten Angebote an die neuen Anforderungen anzupassen:

1. Uberpriifen Sie Ihre AGB und passen diese ggf. an
2. Hinterlegen Sie in Mein eBay die Widerrufsbelehrung, die Sie am haufigsten verwenden.
Hinweis: Die neu hinterlegte Widerrufsbelehrung in Mein eBay wird nur fur neu erstellte Angebote verwendet. Fiir alle anderen Angebote kdnnen Sie beim Erstellen
oder Bearbeiten von Angeboten eine gednderte/abweichende Widerrufsbelehrung hinterlegen.
Bitte beachten Sie, dass Sie ggf. Ihre Artikelbeschreibungen der neuen gesetzlichen Lage anpassen, wenn Sie dort derartige Hinweise gegeben haben.
4. Bearbeiten Sie lhre aktiven Angebote online in Mein eBay, um die Widerrufsbelehrung zu aktualisieren:
a. einzeln bearbeiten
b. gebiindelt bearbeiten
c. bearbeiten mit dem Verkaufsmanager
d. bearbeiten mit dem Verkaufsmanager Pro

w



http://pages.ebay.de/rechtsportal/gewerbliche_vk_22.html
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_AGB_Widerruf_allgemein_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_AGB_Widerruf_allgemein_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Angebot_einzeln_bearbeiten_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_gebündeltes_bearbeiten_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Verkaufsmanager_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Verkaufsmanager_Pro_ohne_Rahmenbedingungen.pdf

Riicknahmen im Turbo Lister aktualisieren

Aktualisieren Sie lhren Turbo Lister, damit lhnen mit der
neuesten Version die aktuellen Bezeichnungen fur
Ricknahmebedingungen im Turbo Lister offline zur Verfiigung
stehen.

Prifen Sie im Turbo Lister unter Hilfsmittel, ob
Programmaktualisierungen vorliegen und folgen Sie den
Hinweisen. Wenn Sie sich eine neue Version heruntergeladen
haben, schlieBen Sie den Turbo Lister und 6ffnen ihn wieder.

Mehr zu Tipps zum Turbo Lister

Nach der Aktualisierung des Turbo Listers 6ffnen Sie diesen.

Offline Angebote im Turbo Lister synchronisieren
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Ubertragungsliste (1)

Wenn Sie bereits alle oben beschriebenen Schritte zur Aktualisierung lhrer aktiven Angebote vorgenommen haben, synchronisieren Sie Ihre Angebote im Turbo Lister.


http://pages.ebay.de/turbo_lister/tips.html

Klicken Sie auf Synchronisieren.
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Ubertragungsliste (0) |

‘Angebotsbezeichnung

- Vorbereitete Angebote (0)
-7 Aktive Angebote (4)
E-IC7) Beendete Angebote (3)

| ian | Artikelnummer | Fon

Testauktion, Bitte nicht bieten, Business Polices, Rekl | Einzeln
Testauktion do not bid TL

Testauktion, Bitte nicht bieten, Business Polices, Rekl | Kaufer tragt

Testauktion, Bitte nicht bieten, Business Palices, Rekl | Verkdufer tréat

Wir empfehlen lhnen, alle Felder unter ,Mit eBay
synchronisieren” zu markieren. Klicken Sie auf Jetzt
synchronisieren, um lhre Auswahl zu bestatigen.

Turbo Lister

%

Verwalten Sie Ihre aktiven Angebote und Verkdufe alle direkt in Turbo
Lister!

Mit Turbo Lister kdnnen Sie Thre Angebotsdaten automatisch mit eBay
synchronisieren lassen. Sie kiinnen Ihre Einstellungen jederzeit &ndern. Gehen Sie
dazu bitte zu Hilfsmittel > Optionen = Optionen & Einstellungen. ™

Mit eBay synchronisieren Datumsbereich

[#] Aktive und geplante Angebote ||I5J|E E
[#] Verkauft

[#] Meine nicht verkauften Artikel

Zu synchronisierende Datensatze: 1

Geschatzte Feit: 05td OMin 15

Jetzt synchronisieren

141270783916 & Au




Nach der Synchronisierung lhrer aktiven und Ihrer Akirve AngelafESEET ESEREE S =10

vorbereiteten Angebote sehen Sie in lhren Vorlagen unter [eBay Deutschland |
,Weitere Angaben” und ,Ricknahme” lhre gednderten - S

Bedmgungen- [] Uberweisung: Ich stelle meinen Kaufern in der eBay-Kaufabwicklung meine
Bankkontodaten zur Verfligung.
Bankkontodaten eingeben

[] Machnahme

[[] Sonstige / siehe Artikelbeschreibung

[] Treuhandservice

[+] Barzahlung bei Abholung

[] kreditkarten

WeitereAngaben (@)@ Awesen
Zahlungshinweise




Wichtig beim Bearbeiten lhrer Angebote:

Wenn Sie beim Uberpriifen lhre Angebote feststellen, dass
nicht alle Angebote mit den neuen Riicknahmebedingungen
synchronisiert wurden bzw. die Option ,Bearbeiten” nicht
angeklickt werden kann, dann liegt dies i.d.R. daran, dass es
sich um eine Auktion handelt, fir die bereits Gebote
eingegangen sind oder die Laufzeit weniger als 12 Stunden bis
zum Angebotsende betragt.

Mehr zum Thema Einschrdnkungen beim Bearbeiten von
Angeboten

Aktive Angebote #141270783916 = ||:||
eBay Deutschland

[] Oberweisuna: Ich stelle meinen K&ufern in der eBay-Kaufabwicklung meine
Bankkontodaten zur Verfiigung.

Bankkontodaten eingeben
Nachnahme
Sonstige [ siehe Artikelbeschreibung
[] Treuhandservice
@ G Anpassen Barzahlung bei Abholung
[ kreditkarten

| El
werremmgben 0w

Zahlungshinweise
eBay Testauktion: Bitte nicht bieten.

cnahme

Riicknahmen akzeptiert; Artikel muss innerhalb folgender Frist zuriickgegeben werden: 1

onat; Ridksendekosten werden bezahlt von: Widerrufsrecht: Verkaufer tragt ...

Haben eine bevorzugte Lieferadresse in Orten, in die ich nicht liefere; Kdufer mit einem

Bewertungspunktestand von -1 oder weniger; Kaufer mit 2 Verwarnuna(en) we...

] e

Wenn Sie derzeit keine aktiven Angebote haben, achten Sie bitte darauf, lhre Vorlagen im Turbo Lister der neuen Gesetzeslage anzupassen.



http://pages.ebay.de/help/sell/revising_restrictions.html#auction
http://pages.ebay.de/help/sell/revising_restrictions.html#auction
http://pages.ebay.de/rechtsportal/gewerbliche_vk_22.html

Aktive Angebote #141271753417 -10

Angebote einzeln bearbeiten [eBay Deutschland |

Offnen Sie dazu eines lhrer Angebote, bei dem Sie die o ssung: Ich stele meinen Kaufer n der eBay-Kaufabui e
Ricknahmebedingung andern méchten. Bankkontodaten zur Verfligung.
Bankkontodaten eingeben
[] Nachnahme
[[] sonstige / siehe Artikelbeschreibung
[[] Treuhandservice
[#] Barzahlung bei Abhelung
[] kreditkarten

Klicken Sie auf Weitere Angaben > Bearbeiten > Riicknahme.

WeitereAngaben (@)@ Awesen
Zahlungshinweise




Geben Sie an, wer fiir die Riicksendekosten aufkommt und
geben Sie im Feld ,Ricknahme: Weitere Angaben lhre
Widerrufsbelehrung ein.

Hinweis: Sie konnen diese Widerrufsbelehrung fir kiinftige
Angebote speichern. Markieren Sie dafiir die fir Sie infrage
kommende Option.

Bestatigen Sie lhre Angaben, indem Sie auf OK klicken und in
der Vorlage auf Speichern.

rwbouster
Ricknahme @

Bitte machen Sie Angaben zur Riicknahme. Mehr zum Thema

Die hier gemachten Angaben zu Ihren Ridmahmerichtlinien beziehen sich nur auf dieses
Angebot. Als gewerblicher Verkaufer sollten Sie Thre Widerrufs- oder Riickgabebelehrung in
Mein eBay unter JEinstellungen fur gewerbliche Verkaufer™ hinterlegen, damit diese
automatisch auf jeder Artikelseite angezeigt wird.

Gewerbliche Verkaufer sind gesetzlich verpflichtet, Verbraucher vor dem Kauf Gber ihr
Widerrufs- oder Riickgaberecht zu informieren. Am besten fiigen Sie Thre Belehrung
Ober das Widerrufs- oder Riickgaberecht nach dem Fernabsatzrecht direkt in das
Textfeld unten ein. Thre in Mein eBay unter "Einstellungen fiir gewerbliche Verk&ufer”
hinterlegten Informationen erscheinen automatisch in Thren Angeboten. Als privater
Verkdufer kinnen Sie Thren Kaufern freiwillig ein Widerrufs- oder Riickgaberecht
einrdumen. Mehr zum Thema.

() Riicknahmen akzeptiert
Artikel ist zurickzugeben innerhalb von

[1 Monat [~]

Machdem der Kaufer den Artikel erhalten hat, kann der Artikel innerhalb des
angegebenen Zeitrahmens zurlickgegeben werden,

Rucksendekosten werden bezahlt durch

lickgaberecht: Verkdufer trégt die Ricksendekosten —

Riicknahme: Weitere Angaben
Widerruf 30.04.




Hinweis:

Wenn Sie bereits alle oben beschriebenen Schritte zum
Aktualisieren lhrer aktiven Angebote vorgenommen haben,
entfallt die Synchronisierung, die lhnen nach der Speicherung
angeboten wird.

Angebote gebiindelt bearbeiten

Markieren Sie dazu alle Angebote, bei denen Sie die gleiche
Riicknahmebedingung verwenden maochten.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Angebote gebiindelt
bearbeiten.

x

] Die an Ihrem Angebot vorgenommenen Anderungen erscheinen auf der eBay-Website erst nachdem Sie Turbo Lister synchronisiert haben.
1 | Hinweis: Manche Anderungen kinnen zu erhdhten Angebotsgebiihren filhren,

[] Diese Mitteilung nicht mehr anzeigen

e e T T T e e

E] Stellen Sie Thre Angebote effektiver mit der Funktion Rahmenbedingungen ein Eangen Sie gleich an. Sie nehmen sche

Alle |E|| BapAhrliche Artikel verkaufen  ¢BPCross-Promotions  [%aNotiz g Angebot beenc

| Angebotsbezeichnung |ian'| Artikelnummer | Format |

Testauktion, Bitte nicht bieten, Business Polices, Rekl | Einzeln
Testauktion do not bid TL

Beart

141270783916 & Auktion
- 141271753417 '
[ [1a4175nmann=3a | oo

Strg+C

Kopieren

Angebot bearbeiten Strg+8

biindelt bearbeiten

< Artikelmerkmale bearbeiten

Strg+

Cross-Promotions bearbeiten
Ahnlichen Artikel verkaufen
Motiz hinzufiigen

Angebot beenden

Alle Artikel jetzt synchronisieren




Klicken Sie auf Weitere Angaben > Bearbeiten > Riicknahme.

WeitereAngaben ()@ Awasen
Zahi hinwei
TEummary of my adaitional insfruckions o fo e nes fang or None Speafied”.

Riicknahme

(Unterschiedliche Werte)

Bearbeiten

(Unterschiedliche Werte)




Geben Sie an, wer fir die Riicksendekosten aufkommt und
geben Sie im Feld ,Ricknahme: Weitere Angaben lhre
Widerrufsbelehrung ein.

Hinweis: Sie konnen diese Widerrufsbelehrung fir kiinftige
Angebote speichern. Markieren Sie dazu die fir Sie infrage
kommende Option.

Bestatigen Sie lhre Angaben, indem Sie auf OK klicken und in
der Vorlage auf Speichern.

rwbouster
Ricknabme  @=

Bitte machen Sie Angaben zur Riicknahme. Mehr zum Thema

Die hier gemachten Angaben zu Ihren Ridmahmerichtinien beziehen sich nur auf dieses
Angebot. Als gewerblicher Verkaufer sollten Sie Thre Widerrufs- oder Riickgabebelehrung in
Mein eBay unter JEinstellungen fur gewerbliche Verkdufer® hinterlegen, damit diese
automatisch auf jeder Artikelseite angezeigt wird.

Gewerbliche Verkaufer sind gesetzlich verpflichtet, Verbraucher vor dem Kauf dber ihr
Widerrufs- oder Riickgaberecht zu informieren. Am besten fligen Sie Ihre Belehrung
Ober das Widerrufs- oder Riickgaberecht nach dem Fernabsatzrecht direkt in das
Textfeld unten ein. Thre in Mein eBay unter "Einstellungen fiir gewerbliche Verk&ufer”
hinterlegten Informationen erscheinen automatisch in Ihren Angeboten. Als privater
Verkaufer kinnen Sie Thren Kaufern freiwillig ein Widerrufs- oder Rickgaberecht
einrdumen. Mehr zum Thema.

() Riicknahmen akzeptiert
Artikel ist zurickzugeben innerhalb von

[1 Monat [~]

Machdem der kKaufer den Artikel erhalten hat, kann der Artikel innerhalb des
angegebenen Zeitrahmens zurlickgegeben werden,

Rucksendekosten werden bezahlt durch

Uckgaberecht: Verkaufer tragt die Ricksendekosten o

Ricknahme: Weitere Angaben
Widerruf 30.04.




Hinweis:

Wenn Sie bereits wie oben beschrieben alle Schritte zum
Aktualisieren lhrer aktiven Angebote vorgenommen haben,
entfallt die Synchronisierung, die Ihnen nach der Speicherung
angeboten wird.

Turbo Lister =

+ | Die an Ihrem Angebot vorgenommenen Anderungen erscheinen auf der eBay-Website erst nachdem Sie Turbo Lister synchronisiert haben.
Himweis: Manche Anderungen kénnen zu erhéhten Angebotsgebihren fiihren,

[] Diese Mitteilung nicht mehr anzeigen

Wichtig beim Bearbeiten lhrer Angebote:

Wenn Sie beim Uberpriifen Ihre Angebote feststellen, dass
nicht alle Angebote mit der neuen Riicknahmebedingung
synchronisiert wurden bzw. die Option Bearbeiten nicht aktiv
ist, dann liegt dies i.d.R. daran, dass es sich um eine Auktion
handelt, fiir die bereits Gebote eingegangen sind oder die
Laufzeit weniger als 12 Stunden bis zum Angebotsende
betragt.

Mehr zum Thema Einschrankungen beim Bearbeiten von

Angeboten

Aktive Angebote #141270783916

b _|EI|
[esay Devtscriand |

[] Uberweisung: Ich stelle meinen Kaufern in der eBay-Kaufabwicklung meine
Bankkontodaten zur Verfilgung.
Bankkontodaten eingeben

Machnahme

Sonstige [ siehe Artikelbeschreibung

[] Treuhandservice

Barzahlung bei Abholung

[ kreditkarten

WeitereAngaben @@
Zahlungshinweise

eBay Testauktion: Bitte nicht bieten.

Haben eine bevorzugte Lieferadresse in Orten, in die ich nicht liefere; Kaufer mit einem
Bewertungspunktestand von -1 oder weniger; K&ufer mit 2 Verwarnung(en) we...

Speichern abbrechen



http://pages.ebay.de/help/sell/revising_restrictions.html#auction
http://pages.ebay.de/help/sell/revising_restrictions.html#auction

