
 
Rahmenbedingungen im Turbo Lister 
 
Wir empfehlen Ihnen folgendes Vorgehen, um alle notwendigen Änderungen zu den Rücknahmebedingungen in Ihren aktiven und vorbereiteten Angebote umzusetzen: 
 

1. Passen Sie Ihre AGB ggf. an 
2. Erstellen Sie Rahmenbedingungen für „Rücknahmen“ 
3. Weisen Sie Ihren aktiven Angeboten Rücknahmebedingungen zu  

a. einzeln bearbeiten 

b. gebündelt bearbeiten 

c. bearbeiten mit dem Verkaufsmanager 

d. bearbeiten mit dem Verkaufsmanager Pro 

e. Turbo Lister 

 
Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Sie mit dem Turbo Lister nur Ihre Vorlagen für Ihre Angebote aktualisieren. Ihre derzeit aktiven Angebote müssen Sie dennoch überarbeiten. 

http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_AGB_Widerruf_allgemein_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Angebot_einzeln_bearbeiten_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_gebündeltes_bearbeiten_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Verkaufsmanager_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Verkaufsmanager_Pro_ohne_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_turbolister_ohne_Rahmenbedingungen.pdf


 
Rahmenbedingungen im Turbo Lister hinzufügen 
 
Aktualisieren Sie Ihren Turbo Lister, damit Ihnen mit der 
neuesten Version die Rahmenbedingungen im Turbo Lister 
offline zur Verfügung stehen. 
 
Prüfen Sie im Turbo Lister unter Hilfsmittel, ob 
Programmaktualisierungen vorliegen, und folgen Sie den 
Hinweisen. Wenn Sie sich eine neue Version heruntergeladen 
haben, schließen Sie den Turbo Lister und öffnen ihn wieder. 
 
Mehr zu Tipps zum Turbo Lister  
 

 

 

Nach der Aktualisierung des Turbo Listers öffnen Sie diesen. 
 
Klicken Sie auf „Bitte aktualisieren Sie Ihre Offline-Angebote, 
um die Funktion eBay-Kaufbedingungen verwenden zu 
können“. 
 

 

http://pages.ebay.de/turbo_lister/tips.html


Bestätigen Sie die Abfrage mit Daten jetzt migrieren. 

 



Nach der Migration stehen die Rahmenbedingungen unter 
„Kaufbedingungen für Ihre Angebote“ zur Verfügung. 
 
Öffnen Sie dazu Ihre Angebote, denen Sie eine 
Rahmenbedingung für Rücknahme zuweisen möchten. 
Über das Drop-Down-Menü „Verkäuferprofil für Rücknahme“ 
können Sie dem Angebot die entsprechende 
Rücknahmebedingung zuweisen. 

 

Fragen und Antworten zu Rahmenbedingungen im Turbo 
Lister 

 



Die Funktion „Rahmenbedingungen“ wird nicht im Angebot 
eingeblendet. Was muss ich tun? 
Bitte schließen Sie alle Angebote im Turbo Lister und suchen 
Sie den folgenden Hinweis: „Stellen Sie Ihre Angebote 
effektiver mit der Funktion ‚Kaufbedingungen‘ ein. Sie nehmen 
schon teil? Bitte aktualisieren Sie Ihre Offline Angebote um die 
Funktion eBay Kaufbedingungen verwenden zu können.“ 
 
Wenn Sie diesen Hinweis gefunden haben, klicken Sie auf 
„Bitte aktualisieren Sie Ihre Offline Angebote um die Funktion 
eBay-Kaufbedingungen verwenden zu können“. 
 
Stimmen Sie den jeweiligen Aktualisierungen im Turbo Lister 
zu. 
 
Wichtig: Damit Ihre Angebote mit den Rahmenbedingungen 
aktualisiert werden, erhalten Sie nach der Aktualisierung des 
Turbo Lister die Meldung „Ihre Daten jetzt migrieren“. Klicken 
Sie anschließend auf Daten jetzt migrieren. 
Nach der erfolgreichen Migration öffnen Sie erneut ein 
Angebot. Sie können nun die Verkäuferprofile zu 
Rahmenbedingungen im Angebot einsehen. Wählen Sie das 
entsprechende Verkäuferprofil für Rücknahme aus. 

 

 

 



Ich erhalte die Meldung, dass eine Kaufbedingung für ein 
Angebot nicht angewendet werden kann, z.B. „Die 
Rücknahme ‚Standard-Rücknahmebedingung‘ kann für dieses 
Angebot nicht angeboten werden“. Was muss ich tun? 
Bitte erstellen Sie dazu in Mein eBay eine neue 
Rahmenbedingung für „Rücknahme“.  
Um Rahmenbedingungen zu erstellen oder zu bearbeiten 
gehen Sie zu Mein eBay > eBay-Konto > Rahmenbedingungen 
für Ihre Angebote. 
 
Anschließend gehen Sie zurück in den Turbo Lister und klicken 
unter Hilfsmittel auf „Verkäuferinformationen aktualisieren“.  
Stimmen Sie der angezeigten Aktualisierung zu. 
 
Wichtig: Wenn Sie den Turbo Lister aktualisieren, erhalten Sie 
die Meldung „Ihre Daten jetzt migrieren“. Klicken Sie 
anschließend auf Daten jetzt migrieren.  Nach der 
erfolgreichen Migration öffnen Sie erneut ein Angebot und 
können nun die Verkäuferprofile zu den Rahmenbedingungen 
im Angebot einsehen. Wählen Sie das entsprechende 
Verkäuferprofil für Rücknahme aus. 

 

 

http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Rahmenbedingungen.pdf
http://p.ebaystatic.com/aw/pics/de/help/Widerruf/DE_Widerruf_Rahmenbedingungen.pdf


 

 

 


